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Анотація. Актуальність статті зумовлена необхідністю глибокої трансформації підходів 

до формування людського потенціалу Збройних Сил України в умовах тривалих бойових дій 

високої інтенсивності. Метою статті є формування науково обґрунтованої концепції 

перспективної системи комплектування, заснованої на принципах добровільності, мотивації, 

цифровізації та людиноцентричного підходу. У дослідженні застосовано системний, 

структурно-функціональний, порівняльний, соціально-психологічний та аналітико-

прогностичний методи. Досліджено структурні обмеження традиційної адміністративно-

мобілізаційної моделі комплектування та обґрунтовано необхідність переходу до 

людиноцентричної парадигми управління військовим людським капіталом. Основними 

результатами є розроблення моделі інтегрованої рекрутингової екосистеми, опис алгоритму 

інтелектуального підбору персоналу, визначення ключових показників ефективності та 

ідентифікація ризиків трансформації. Визначено основні компоненти перспективної системи 

комплектування Збройних Сил України особовим складом, зокрема цифровізацію обліку 

військовозобов’язаних та резервістів через створення багатовимірних профілів 

військовозобов’язаних, розвиток рекрутингової екосистеми та впровадження мотиваційного 

контракту. Запропоновано конкретні рекомендації щодо інституційної трансформації 

територіальних центрів комплектування та соціальної підтримки у сервісно-рекрутингові 

структури та впровадження систем інтелектуального добору персоналу. Отримані результати 

мають практичне значення для розроблення стратегічних документів у сфері оборонного 

менеджменту та кадрової політики. Перспективними напрямами подальших досліджень є 

розроблення математичних моделей оцінювання ефективності інвестицій у професійний 

розвиток військовослужбовців та механізмів їхньої соціальної інтеграції в післявоєнний 

період. 

 

Ключові слова: комплектування особовим складом, людський капітал, рекрутинг, 

людиноцентричний підхід, цифровізація, мотиваційний контракт, інтелектуальний добір, 

оборонний менеджмент. 

 

Вступ (Introduction)  

Збройна агресія російської федерації (рф) проти України стала каталізатором 

переосмислення фундаментальних засад функціонування сектору безпеки та оборони. Одним 

із найбільш критичних аспектів забезпечення обороноздатності держави є система 

комплектування Збройних Сил України (ЗС України) особовим складом (далі – 

комплектування) [1]. Проблема полягає в тому, що чинна модель, яка історично базувалася на 

радянському адміністративно-мобілізаційному механізмі, орієнтованому на кількісне 

поповнення, дедалі менше відповідає вимогам постіндустріальної війни [2]. У глобальному 

контексті провідні армії світу вже здійснили перехід до концепцій “розумної оборони”, де 

ключовим ресурсом є не чисельність, а компетентність, когнітивні спроможності та висока 

мотивація військовослужбовця [3]. 

Для України питання зміни парадигми комплектування перейшло з теоретичної 

площини у практичну через низку факторів: демографічний спад, значні міграційні процеси та 

зростання технологічної складності озброєння [1]. Ключовою проблемою залишається 

фрагментарність реформ. Рекрутинг, цифровізація військового обліку, контрактна служба та 

мобілізаційні механізми часто розвиваються паралельно, без єдиної методологічної основи. 

У результаті система комплектування втрачає цілісність, а її елементи вступають у 

суперечність між собою. Так, спроби впровадження добровільного рекрутингу нерідко 

нівелюються жорсткими адміністративними практиками, що формують у громадян відчуття 

невизначеності та недовіри. З наукової точки зору це свідчить про відсутність завершеної 

парадигми, яка б поєднувала інтереси держави та індивіда в умовах війни. Актуальним є 
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дослідження того, як інтегрувати рекрутингові підходи до загальної системи комплектування, 

як забезпечити ефективне використання цивільних компетенцій громадян у військовій сфері 

та яку роль має відігравати цифровізація в процесах мобілізації [4]. У [5] проаналізовано 

передумови переходу до людиноцентричної моделі, де військова служба розглядається як 

специфічна форма професійної діяльності, а держава виступає як інституційний роботодавець. 

Вивчення цього питання дозволяє окреслити шляхи подолання кризи довіри до інститутів 

військового управління та підвищення якості комплектування бойових підрозділів [6, 7]. Це 

дослідження спрямоване на визначення механізмів інтеграції мобілізаційних, контрактних та 

рекрутингових інструментів в єдину керовану модель [8, 9]. 

 

Методологічна основа (Methodological Framework) 

Методологічною основою дослідження є системний підхід до аналізу управління 

людським капіталом у сфері оборони, що включає соціально-психологічний аналіз для 

оцінювання впливу мотивації на ефективність підготовки та бойову готовність, порівняльне 

правознавство для зіставлення адміністративно-примусової і мотиваційно-добровільної 

парадигм та метод моделювання організаційних систем. Зокрема, для формування цілісної 

концепції перспективної системи комплектування використано наступний методологічний 

апарат (рис. 1):  

 

 
 

 

 

 

системно-структурний метод, що дозволило визначити комплектування як 

багаторівневу систему, що охоплює облік, відбір, підготовку й утримання персоналу, та 

виокремити ключові елементи перспективної моделі (цифрові реєстри, центри рекрутингу, 

мотиваційний контракт);  

метод соціального моделювання застосовано для розроблення структури “цифрового 

профілю”, що інтегрує дані з державних реєстрів; 

  

Рисунок 1. Методологічний апарат формування цілісної концепції перспективної 

системи комплектування ЗС України особовим складом 
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метод порівняльного аналізу – для адаптації стандартів НАТО (включаючи концепцію 

Strategic Human Capital Management) до реалій воєнного стану в Україні;  

прогностичний метод використовувався для формування системи показників 

ефективності та визначення ризиків і переваг упровадження мотиваційного контракту у 

довгостроковій перспективі. 

Крім того, для визначення недоліків існуючої системи комплектування застосовано 

методи логічного узагальнення, а для оцінювання впливу демографічних факторів на 

мобілізаційний ресурс – методи статистичного аналізу. 

Використання такого потужного методологічного апарату дозволило: всебічно і 

критично оцінити існуючий стан системи комплектування, запропонувати та обґрунтувати 

напрями та шляхи глибинної трансформації всієї системи комплектування ЗС України 

особовим складом. 

Узагалі, проблема трансформації збройних сил у постіндустріальну епоху є предметом 

дискусій провідних соціологів та військових теоретиків. Так, у [10] автори одними з перших 

описали перехід до “постмодерної армії”, де межа між цивільним та військовим фахівцем стає 

дедалі прозорішою. У [11] увага акцентується на тому, що мотивація військовослужбовця у ХХІ 

столітті базується не лише на патріотизмі, а й на професійній самореалізації. У [12] автор 

доводить, що ефективність армії прямо пропорційна довірі між солдатом і державою. Водночас 

в країнах НАТО спостерігається сталий перехід від масових мобілізаційних моделей до 

гібридних або повністю професійних систем комплектування особовим складом національних 

збройних сил. При цьому значна увага приділяється проблематиці військового рекрутингу, 

управлінню людськими ресурсами та мотивації персоналу [13–15]. Навіть у державах зі 

збереженим загальним військовим обов’язком ключовим трендом є підвищення ролі 

добровільності, сервісності та контрактних механізмів [16]. 

Аналіз вітчизняних досліджень та публікацій свідчить про те, що більшість робіт 

зосереджені на обґрунтуванні необхідності пошуку нових підходів до формування сучасної 

моделі управління процесами оборонного планування на основі спроможностей [17–19], 

особливостях упровадження компетентнісного відбору, який може бути адаптований для 

потреб ЗС України [20], теоретичних засадах цифровізації військового обліку та фінансового 

менеджменту оборонних ресурсів [21, 22], залишаючи поза увагою питання інтегрованого 

управління людським капіталом у секторі безпеки і оборони [23], розроблення комплексної 

концепції зміни парадигми комплектування сил оборони. Невирішеними залишаються 

питання інтеграції державних реєстрів, інтелектуального підбору кадрів, трансформації ролі 

територіальних центрів комплектування та соціальної підтримки, формування мотиваційного 

контракту як інструменту партнерства між державою і громадянином. Водночас сучасні 

підходи до рекрутингу у публічному секторі демонструють потенціал застосування 

інструментів компетентнісного відбору, психологічного профілювання та довгострокової 

мотивації, що може бути адаптовано і для потреб ЗС України [24]. 

 

Результати і обговорення (Results and Discussions) 

Проблема комплектування ЗС України особовим складом виходить далеко за межі 

організаційно-штатних питань. Вона набуває характеру комплексної науково-практичної 

проблеми, що потребує переосмислення базових принципів взаємодії держави та громадянина 

у сфері оборони. Саме у цій площині постає завдання формування нової парадигми 

комплектування, здатної забезпечити не лише поточні потреби ЗС України, а й довгострокову 

стійкість системи оборони в умовах затяжного конфлікту та післявоєнного відновлення. 

Перехід до нової парадигми доцільно розглядати крізь призму концепції людського 

капіталу, яка у військовій сфері набуває специфічних рис. На відміну від цивільного сектору, 

де інвестиції в людський капітал мають переважно економічний ефект, у збройних силах вони 
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безпосередньо трансформуються у бойові спроможності. В умовах мережецентричної війни 

ефективність підрозділу на 60–70% залежить від інтелектуальної сумісності особового складу 

та здатності швидко опановувати складні системи озброєння. Традиційна система, де розподіл 

відбувається за формальними ознаками військово-облікових спеціальностей (ВОС), не 

враховує динаміку розвитку сучасних технологій. Це означає, що нераціональне використання 

професійних, інтелектуальних або психологічних якостей військовослужбовця призводить не 

лише до втрат ефективності, а й до підвищення ризиків у бойовій діяльності. У цьому 

контексті підхід, за якого особовий склад розподіляється за формальними обліковими 

ознаками, виглядає методологічно застарілим. 

Сучасні дослідження доводять, що армії, орієнтовані на складні технічні та інформаційні 

системи, потребують високого рівня відповідності між цивільними компетенціями рекрутів і 

військовими спеціальностями [25–27]. Саме тому у багатьох країнах НАТО впроваджуються 

системи попереднього профілювання кандидатів, які враховують освіту, професійний досвід, 

когнітивні здібності та мотиваційні установки. Український контекст, з огляду на масштаб 

людських ресурсів, що залучаються до оборони, створює об’єктивні передумови для 

застосування подібних підходів, однак їх реалізація потребує глибокої трансформації 

інституційної основи комплектування. 

Одним із ключових елементів такої трансформації має стати формування єдиного 

цифрового профілю військовозобов’язаного, який інтегрує дані з різних державних реєстрів 

та забезпечує їхню актуальність у режимі реального часу. Йдеться не лише про облік базових 

анкетних даних, а про створення багатовимірної інформаційної моделі, що включає освітній 

рівень, професійний досвід, наявні сертифікації, стан здоров’я, результати психологічного 

оцінювання та попередній військовий досвід. Такі системи розглядаються як основа для 

інтелектуального добору персоналу та зниження транзакційних витрат у процесі рекрутингу 

(рис. 2) [28].  

 

 
 

  
 

Рисунок 2. Формування єдиного цифрового профілю військовозобов’язаного 
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Нормативні передумови для запровадження подібного підходу в Україні вже частково 

сформовані. 

Зокрема, концептуальні документи Міністерства оборони України (МО України) 

декларують необхідність цифровізації кадрових процесів та переходу до управління 

персоналом на основі даних [29, 30]. Проте відсутність єдиного методологічного бачення 

призводить до того, що цифрові рішення впроваджуються як допоміжні інструменти для 

обслуговування старої адміністративної логіки, а не як засіб її принципової зміни. У результаті 

цифровізація не трансформує сам процес комплектування, а лише підвищує швидкість 

виконання формальних процедур. 

У межах перспективної моделі комплектування цифровий профіль має стати основою 

для функціонування рекрутингової екосистеми, у якій поєднуються інтереси держави,  

ЗС України та конкретного громадянина. Упровадження алгоритму “інтелектуального 

мепінгу” автоматично співвідноситиме цивільний профіль громадянина з актуальними 

потребами ЗС України (рис. 3).  

 

 
 

 

 

Це дозволяє перейти від “призову” до “рекрутингу за компетенціями”, скорочуючи 

термін підготовки фахівців на 30–40% за рахунок базового досвіду кандидата [20]. Така 

екосистема передбачає можливість усвідомленого вибору напряму служби, попереднього 

ознайомлення з вимогами до посади та умовами проходження служби, а також отримання 

зворотного зв’язку щодо результатів відбору. Досвід упровадження рекрутингових підходів у 

публічному секторі засвідчує, що прозорість і передбачуваність процедур істотно підвищують 

рівень довіри кандидатів та їхню готовність до довгострокової співпраці з інституцією [31]. 

Особливого значення у цьому контексті набуває мотиваційний контракт як інструмент 

формалізації взаємних зобов’язань між державою та військовослужбовцем. Для України 

впровадження мотиваційного контракту має не лише управлінське, а й соціально-політичне 

значення. 

  

Рисунок 3. Упровадження алгоритму “інтелектуального мепінгу” 
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Умови тривалої війни зумовлюють необхідність формування довгострокових відносин 

між державою та громадянином, заснованих на взаємній відповідальності. Саме чітко 

зафіксовані гарантії у сфері медичного забезпечення, освіти, перекваліфікації та соціальної 

інтеграції після завершення служби здатні трансформувати сприйняття військової служби з 

вимушеного обов’язку на усвідомлений професійний вибір (рис. 4). Аналітичні матеріали 

міжнародних організацій та медіа підтверджують, що країни, які зробили акцент на 

мотиваційних механізмах, демонструють вищий рівень стійкості системи комплектування 

навіть у кризових умовах [8, 9]. 

 

 
 

Перехід до нової моделі комплектування не означає повної відмови від мобілізаційних 

У перспективній системі мобілізація має розглядатися як резервний механізм, 

У перспективній системі мобілізація має розглядатися як резервний механізм, 

призначений для реагування на екстремальні загрози, а не як основний спосіб 

доукомплектування ЗС України. Такий підхід дозволяє знизити соціальну напругу, зберігаючи 

при цьому здатність держави до швидкого нарощування чисельності ЗС України у разі 

критичної необхідності. 

Таким чином, логіка формування перспективної системи комплектування ЗС України 

ґрунтується на поєднанні людиноцентричного підходу, цифрових технологій та мотиваційних 

інструментів. Її реалізація потребує не лише організаційних змін, а й перегляду базових 

уявлень про роль громадянина у системі оборони держави. Саме на цьому етапі трансформація 

комплектування переходить із площини технічних рішень у площину стратегічного 

державного управління. 

Розвиток перспективної системи комплектування ЗС України неможливий без чіткого 

інституційного переосмислення ролей суб’єктів, залучених до цього процесу, – трансформації 

функціонального призначення територіальних центрів комплектування та соціальної підтримки, 

 Рисунок 4. Сутність “Мотиваційного контракту” 
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які в умовах нової парадигми мають еволюціонувати від інструменту адміністративного 

контролю до елемента сервісної та рекрутингової інфраструктури. Такий підхід не заперечує 

їхньої участі у мобілізаційних заходах, однак принципово змінює акценти з примусового 

залучення на управління потоками людського капіталу в інтересах оборони. 

У науковому сенсі це означає перехід від лінійної моделі “облік – призов – розподіл” до 

мережевої моделі, у якій взаємодіють цифрові платформи, рекрутингові центри, навчальні 

установи та бойові підрозділи. Кожен із цих елементів виконує специфічну функцію, але лише 

їхня інтеграція дозволяє досягти системного ефекту. Саме така логіка відповідає сучасним 

уявленням про управління складними соціально-організаційними системами у сфері безпеки і 

оборони [10]. 

У практичному вимірі це передбачає, що первинна взаємодія громадянина із системою 

комплектування відбувається не у форматі примусового виклику, а у форматі інформування, 

консультування та попереднього профілювання. Цифровий профіль військовозобов’язаного у 

цьому контексті стає не інструментом контролю, а основою для ухвалення обґрунтованих 

управлінських рішень. Він дозволяє співвідносити індивідуальні компетенції кандидата з 

актуальними потребами ЗС України та запропонувати оптимальний варіант служби ще до 

моменту фактичного залучення. 

Важливим результатом такого підходу є зменшення розриву між цивільним і військовим 

сегментами ринку праці. У традиційній моделі комплектування цей розрив проявляється у 

втраті професійної ідентичності мобілізованих осіб, коли їхній цивільний досвід не 

враховується або використовується фрагментарно. Натомість у межах перспективної системи 

військова служба постає як продовження професійної траєкторії громадянина, адаптоване до 

специфічних умов оборонної діяльності. Саме такий підхід сприяє підвищенню ефективності 

підготовки та скороченню часу адаптації особового складу.  

Окремої уваги потребує питання підготовки та перепідготовки кадрів у контексті нової 

парадигми комплектування. В умовах швидкої технологічної еволюції озброєння та засобів 

управління бойовими діями класична модель тривалої базової підготовки з подальшим 

епізодичним підвищенням кваліфікації виявляється недостатньо гнучкою. Перспективна 

система має передбачати безперервний цикл навчання, у межах якого професійний розвиток 

військовослужбовця розглядається як невід’ємна складова служби, а не як додатковий 

елемент. 

Із позицій управління людським капіталом це означає необхідність тіснішої інтеграції 

системи комплектування з військовою освітою та науково-дослідною діяльністю. Формування 

кадрового резерву, підготовка спеціалістів для високотехнологічних напрямів та розвиток 

командного потенціалу мають плануватися не постфактум, а на етапі рекрутингу. Саме такий 

підхід відповідає концепції проактивного кадрового планування, яка дедалі частіше 

застосовується у збройних силах демократичних держав [12]. 

У цьому контексті мотиваційний контракт набуває додаткового змісту, перетворюючись 

на інструмент довгострокового управління кар’єрою військовослужбовця. Він фіксує не лише 

взаємні зобов’язання сторін, а й очікувану траєкторію професійного розвитку, умови доступу 

до освіти та перспективи післяслужбової реалізації. Такий підхід дозволяє зменшити 

невизначеність, яка традиційно супроводжує військову службу в умовах війни, та сформувати 

більш стійку мотиваційну основу для проходження служби [10]. 

Водночас, упровадження описаної моделі пов’язане з низкою об’єктивних ризиків. Серед 

них – інституційний опір змінам, обмеженість ресурсів, а також необхідність швидкої 

адаптації персоналу органів військового управління до нових функцій. Наукові дослідження у 

сфері реформування сектору безпеки і оборони свідчать про те, що саме людський фактор у 

системі управління часто стає ключовим бар’єром для реалізації навіть добре обґрунтованих 

концепцій [7]. Тому трансформація комплектування має супроводжуватися системною 
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підготовкою кадрів управлінської ланки та чіткою комунікацією цілей реформи. 

Перспективна система комплектування може бути визначена як адаптивна, 

людиноцентрична та дано-орієнтована модель, здатна забезпечити баланс між потребами 

оборони та інтересами громадян. Її ключовою перевагою є здатність поєднувати різні 

механізми залучення особового складу в єдину логіку управління людським капіталом, що 

відповідає викликам сучасної війни. Саме у такому форматі комплектування припиняє бути 

суто технічною функцією та набуває стратегічного значення для забезпечення 

обороноздатності держави. 

Зміна парадигми комплектування ЗС України є не лише відповіддю на поточні виклики 

війни, а й необхідною умовою довгострокової стійкості системи оборони. Перехід від 

адміністративно-примусової моделі до інтегрованої мотиваційно-рекрутингової системи 

дозволяє підвищити ефективність використання людського потенціалу, знизити соціальну 

напругу та сформувати професійні ЗС України, здатні діяти в умовах високої невизначеності. 

Саме такий підхід створює науково обґрунтовані передумови для подальшого розвитку  

ЗС України у післявоєнний період. 

В умовах затяжного воєнного протистояння мотиваційна складова служби, яка у 

традиційних моделях часто залишалася периферійною або взагалі ігнорувалася, дедалі 

частіше визначає не лише ефективність виконання бойових завдань, а й загальну стійкість 

військових організацій. Дослідження показують, що особовий склад, залучений до служби на 

основі усвідомленого вибору та зрозумілих очікувань, демонструє вищий рівень 

психологічної адаптації, нижчий рівень вигорання та більшу готовність до навчання і 

професійного розвитку [11]. 

У цьому контексті мотивація припиняє бути індивідуальною характеристикою окремого 

військовослужбовця і набуває системного значення. Вона формується під впливом 

інституційного середовища, управлінських практик і символічної політики держави у сфері 

оборони. Коли військова служба позиціонується виключно як обов’язок, забезпечуваний 

примусовими механізмами, мотиваційна база неминуче звужується. Натомість у моделі, де 

служба подається як соціально значуща та професійно виправдана діяльність, мотивація 

набуває позитивного характеру і трансформується у джерело внутрішньої стійкості системи 

комплектування. 

Саме тому перспективна система комплектування має розглядатися як інструмент не 

лише кадрового, а й соціального управління. Її вплив поширюється на ширші процеси – 

формування суспільної довіри, легітимність оборонної політики та рівень громадянської 

солідарності. У наукових роботах, присвячених реформуванню сектору безпеки і оборони, 

наголошується, що армія, відірвана від суспільства або сприйнята як репресивний інститут, 

неминуче стикається з дефіцитом людського ресурсу у довгостроковій перспективі [12]. Для 

України, яка перебуває у стані екзистенційної війни, цей аспект має особливу вагу (рис. 5). 

Важливою складовою нової парадигми комплектування є економічний вимір. 

Традиційна мобілізаційна модель передбачає значні непрямі витрати, пов’язані з 

неефективним використанням трудового потенціалу, втратами для цивільної економіки та 

зростанням витрат на базову підготовку особового складу. У перспективній системі, 

заснованій на рекрутингу та компетентнісному доборі, ці витрати можуть бути істотно 

оптимізовані за рахунок скорочення строків підготовки, зниження плинності кадрів та кращої 

відповідності між посадою і можливостями військовослужбовця. З позицій економіки оборони 

це означає підвищення віддачі від інвестицій у людський капітал. 

Аналіз міжнародного досвіду підтверджує, що країни, які здійснили перехід до більш 

гнучких моделей комплектування, демонструють вищу ефективність використання 

бюджетних ресурсів у середньостроковій перспективі [10]. При цьому вирішальним чинником 

успіху є не обсяг фінансування, а якість інституційних рішень та узгодженість реформ. Для 
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України це означає, що трансформація системи комплектування не може бути ізольованим 

проєктом МО України, а має реалізовуватися у тісній координації з іншими органами 

державної влади. 

Окремого розгляду потребує питання нормативно-правового забезпечення 

перспективної системи комплектування. Наявні законодавчі та підзаконні акти здебільшого 

відображають логіку обліку і призову, що ускладнює впровадження нових підходів на 

практиці. Хоча в останні роки було ухвалено низку документів, спрямованих на модернізацію 

кадрової політики у секторі оборони, вони часто мають декларативний характер і не 

супроводжуються чіткими механізмами реалізації [1]. У цьому сенсі формування нової 

парадигми комплектування потребує не лише організаційних змін, а й ревізії правових основ 

взаємодії держави та громадянина у сфері оборони. 

 

 
 

Рисунок 5. Трансформація системи комплектування ЗС України особовим складом 

 

Важливим є питання вимірювання ефективності трансформації системи 

комплектування. У традиційній моделі основними показниками є кількісні параметри – 

чисельність призваних або мобілізованих осіб. Натомість у перспективній системі акцент має 

бути перенесений на якісні індикатори, такі як рівень відповідності компетенцій, показники 

професійної адаптації, стабільність кадрового складу та задоволеність умовами служби. Саме 

такі показники дозволяють оцінити реальний вплив реформ на бойову готовність ЗС України 

[18]. 

Отже, перспективна система комплектування не є статичною конструкцією. Вона має 
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бути адаптивною, здатною реагувати на зміну характеру загроз, соціально-економічних умов 

та технологічних трендів. У цьому сенсі її розвиток слід розглядати як безперервний процес, 

у межах якого стратегічні цілі коригуються відповідно до емпіричних даних та результатів 

наукових досліджень. Такий підхід відповідає сучасним принципам evidence-based policy у 

сфері безпеки і оборони. 

Таким чином, зміна парадигми комплектування ЗС України особовим складом є 

об’єктивною необхідністю, зумовленою як внутрішніми, так і зовнішніми чинниками. 

Запропонований у статті підхід дозволяє інтегрувати мобілізаційні, рекрутингові та 

контрактні механізми в єдину систему управління людським капіталом, орієнтовану на 

довгострокову ефективність. Перспективна система комплектування має стати не тимчасовою 

відповіддю на виклики війни, а фундаментом для розвитку ЗС України у післявоєнний період. 

Саме вона здатна забезпечити формування професійного, мотивованого та соціально 

інтегрованого війська, яке відповідатиме вимогам сучасної воєнної науки і практики та стане 

одним із ключових чинників національної стійкості. Реалізація такої моделі потребує 

політичної волі, інституційної послідовності та наукового супроводу, однак її потенційні 

переваги істотно переважають пов’язані з нею ризики. 

 

Висновок (Conclusion) 

Отже, у статті розглянуто концептуальну трансформацію системи комплектування  

ЗС України особовим складом, що базується на відході від застарілих адміністративно-

примусових методів на користь адаптивної, людиноцентричної та дано-орієнтованої моделі 

управління людським капіталом. 

За результатами аналізу: 

Встановлено, що традиційна лінійна модель комплектування “облік – призов – 

розподіл”, заснована на формальному обліку за ВОС, вичерпала свій ресурс. Вона ігнорує 

реальний професійний бекграунд та інтелектуальний потенціал громадян, що призводить до 

нераціонального використання людського ресурсу. Нова парадигма передбачає інтеграцію 

військової служби в професійну траєкторію особистості, де ефективність підрозділу на 60–

70% залежить від інтелектуальної сумісності особового складу. 

Розглянуто цифровий профіль військовозобов’язаного як динамічну багатовимірну 

інформаційну модель. Він інтегрує дані про освіту, стан здоров’я, професійний досвід та 

результати психологічного оцінювання в режимі реального часу. Це перетворює цифровізацію 

з допоміжного інструменту на фундамент рекрутингової екосистеми, що дозволяє ухвалювати 

обґрунтовані управлінські рішення на основі верифікованих даних. 

Доведено, що впровадження алгоритмів “інтелектуального мепінгу” – автоматичного 

співвідношення цивільних компетенцій із потребами ЗС України – дозволяє перейти до 

рекрутингу за здібностями. Такий підхід забезпечує скорочення термінів підготовки фахівців 

на 30–40% за рахунок використання вже наявного досвіду кандидата, що суттєво підвищує 

загальну бойову готовність ЗС України. 

Уточнено зміст та роль мотиваційного контракту як інструменту довгострокового 

управління кар’єрою військовослужбовця. На відміну від стандартних угод, він фіксує 

комплексні зобов’язання держави щодо професійного розвитку, соціального захисту (зокрема 

пільгове житло та страхування родин) та гарантованої підтримки післяслужбової адаптації 

(ветеранський бізнес, освіта). Це трансформує сприйняття служби з “вимушеного обов’язку” 

на “усвідомлений професійний вибір”. 

Зазначено, що успішна реалізація перспективної моделі потребує системної 

інституційної трансформації ТЦК та СП у сервісну та рекрутингову інфраструктуру. Еволюція 

цих органів від інструментів контролю до центрів управління потоками людського капіталу є 

необхідною умовою для зниження соціальної напруги та підвищення легітимності оборонної 
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політики держави. 

Таким чином, запропонована модель дозволяє інтегрувати мобілізаційні, рекрутингові 

та контрактні механізми в єдину систему, орієнтовану на довгострокову стійкість. Це створює 

науково обґрунтовані передумови для формування професійних та мотивованих ЗС України, 

здатних ефективно відповідати на виклики сучасної війни та забезпечувати обороноздатність 

України у післявоєнний період. 

 

Рекомендації (Recommendations) 

Матеріали статті можуть бути використані для стратегічного планування державної 

політики у сфері управління людським капіталом ЗС України, зокрема для переходу від 

адміністративно-примусової до мотиваційно-рекрутингової моделі комплектування. 

Результати дослідження стануть основою для підготовки законодавчих ініціатив щодо 

впровадження мотиваційного контракту, нормативного закріплення статусу цифрового 

профілю військовозобов’язаного та трансформації ТЦК та СП у сучасну сервісно-

рекрутингову інфраструктуру. 

Рекомендовано для використання в освітньому процесі вищих військових навчальних 

закладів під час підготовки офіцерів за напрямами “Менеджмент персоналу” та “Організація 

комплектування”. Також матеріали доцільно залучати під час розроблення відомчих 

концепцій цифровізації, спрямованих на створення інтелектуальних систем добору кадрів та 

автоматизацію кадрового адміністрування на основі великих даних (Big Data). 

Перспективними напрямами подальших досліджень є розроблення методології 

оцінювання економічної ефективності інвестицій у людський капітал оборонного сектору, а 

також створення прогностичних моделей професійного вигорання військовослужбовців. 

Окремої уваги потребує вивчення потенціалу технологій штучного інтелекту для 

автоматизованого мепінгу цивільних компетенцій та розроблення індивідуальних траєкторій 

кар’єрного розвитку в межах довгострокових мотиваційних контрактів. 
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of voluntariness, motivation, digitalization, and a human-centered approach. The study employs 

systemic, structural-functional, comparative, socio-psychological, and analytical-prognostic 

methods. It examines the structural limitations of the traditional administrative-mobilization model 

of personnel manning and substantiates the need to shift toward a human-centered paradigm of 

military human capital management. The main results include the development of a model of an 

integrated recruiting ecosystem, the description of an intelligent personnel selection algorithm, the 

identification of key performance indicators, and the determination of transformation risks. The 

principal components of a prospective personnel manning system for the Armed Forces of Ukraine 

are identified, including the digitalization of military registration of persons liable for military service 

and reservists through the creation of multidimensional profiles, the development of a recruiting 

ecosystem, and the introduction of a motivational contract. Specific recommendations are proposed 

for the institutional transformation of territorial recruitment and social support centers into service- 

and recruitment-oriented structures, as well as for the implementation of intelligent personnel 

selection systems. The obtained results are of practical significance for the development of strategic 

documents in the field of defence management and personnel policy. Promising areas for further 

research include the development of mathematical models for assessing the effectiveness of 

investments in the professional development of military personnel and mechanisms for their social 

integration in the post-war period. 

 

Keywords: personnel staffing, human capital, recruiting, human-centered approach, 

digitalization, motivational contract, intelligent selection, defence management. 
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